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Nu ar vi
certifierade i
kvalitet och

miljo

Under december 2004 blev Condesign
Nevo AB certifierade av BVQI enligt
ISO 14001. Sedan tidigare ar bolaget
certifierat enligt 1ISO 9001:2000.

Certifieringarna har genomforts som ett
led i att standigt forbattra vara arbets-
processer och vart miljotankande. Cer-
tifieringarna ar dven en garanti fér vara
kunder att vi arbetar pa ett effektivt,
strukturerat och miljomedvetet satt.

- Dynasafe bidrar till en sakrare varld

Dynasafes bombvagnar ar valkanda over hela vérlden.

- Vi ar specialister pa att innesluta explosioner och vara bomb-
vagnar ar en viktig del i vart affarskoncept, séger Jorgen Bjork-
man, vice VD inom Dynasafe AB i Karlskoga.

* Nyligen har féretaget breddat sitt - Vi ar visserligen manga tekniker ett samarbete med Condesign
verksamhetsomrade sedan man inom Dynasafe, men vi behdver Nevo, sager Jorgen Bjorkman.
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Losningar pa
det mesta

Vi inom Condesign brukar hitta
lésningar pa det mesta. Har
var kund ett informationsbehov
hittar vi nastan alltid en fram-
komlig vdg, som manga ganger
byggs med avancerad informa-
tionsteknologi.

Sa var fallet med leksakstillver-
karen Brio i Osby. Brios tratag ar
en leksaksklassiker, kdnd 6ver
hela varlden. Hur man bygger med
traralsen och kopplar samman lok
och vagnar behoéver knappast nagon
avancerad forklaring. Men nar mo-
dern elektronik byggs in i en ny serie
tratag uppstar plotsligt ett klurigt
informationsbehov. Hur férklarar man
det nya systemets funktion? | det har
numret av vart Nyhetsbrev berattar
Lars Olsson, ansvarig for tratag inom
Brio, hur Condesigns nagra minuter
langa animering pa ett enkelt satt for-
klarar elektronikens olika funktioner.

Det andra reportaget handlar
om hur Dynasafe AB i Karlskoga
tar hjalp av Condesign for att skapa
malgruppsanpassad kunddoku-
mentation. Dynasafe utvecklar och
saljer produkter som gor varlden lite
sakrare, bland annat bombvagnar
och destruktionsanlaggningar for
uttjdnt ammunition. Fér Dynasafe ar
manualen en viktig del i totalkoncep-
tet. "Condesign har en hog teknisk
forstaelse och lang erfarenhet av
liknande uppdrag”, sager Jorgen
Bjorkman, vice VD pa Dynasafe.

Tredje reportaget handlar om
Husqvarna och det "uppslagsverk”
for deras olika maskiner som vi
fatt fortroende att ta fram. Ocksa
har handlar det om att hitta enkla
och tydliga informationslosningar.

Vagen kan synas lang fran mini-
tratag via motorsagar till bombvagnar,
men det visar pa spannvidden inom
Condesign. Vill du ha en personlig
presentation av vara tjanster kom-
mer jag garna och besoker ditt
foretag. Ring eller e-posta mig.

Magnus Nordling

VD, Condesign Nevo
Telefon 0586-721 888
magnus.nordling@condesign.se

- Véra tratag svarar for cirka 75 procent av Brios
forsaljning, séger tratagschefen Lars Olsson.

Animering forklarar
Brios nya tagteknik

Brios trajarnvagar ar klassiska leksaker, som séljs éver hela varlden. Trajarnvagarna introducer-
ades redan pa 1950-talet och hur de fungerar behéver knappast ndgon ndrmare férklaring.
Men nér Brio integrerade modern elektronik i den nya tratagsserien Smart Track, uppstod
plétsligt ett pedagogiskt problem: Hur férklara? Lésningen blev en animering fran Condesign.

- Vi maste pa ett enkelt satt
kunna forklara hur elektroniken
anvands och hur vi med Smart
Track tillfort trajarnvagen en ny
dimension. Lésningen blev en
animation fran Condesign, sager
Lars Olsson, ansvarig for trajarn-
vagar inom Brio AB. Vi traffar
honom pa féretagets huvudkontor
i centrala Osby. Tvars Over gatan
ligger Brio Lekoseum, foreta-
gets eget museum med 30.000
besbkare varje ar och strax ut-
anfor centrum finns fabriken.

Sex minuter

Condesigns animation visar pa
cirka sex minuter alla Smart
Tracks mojliga funktioner: Kor-
ning framat och bakat, ljud,
stopp vid station, vaxlingar m.m.

- Animationen togs i forsta skedet
fram for att visas for aterforsaljare
pa massor och liknande, men den
passar ocksa for butiksvisning.

- Vara aterforsaljare maste for-
std skillnaderna mellan Smart
Track och vara helt manuella
trajarnvagar. Butikerna i sin
tur maste ju kunna forklara for
kdparen varfér barnen tycker
Smart Track ar rolig att leka med.
Och koparen ar ofta en kvinna:
Mamma, mormor eller farmor.
- Animationen blev en valdigt
bra I6sning. Alla jag traffat har
forstatt hur Smart Track fun-
gerar efter en enda visning.
Dessutom fungerar anima-
tionen i alla lander och pa alla
marknader, vilket ar en mycket
stor férdel. Fér Brio ar trajarn-
vagarna den klart storsta
produkten och svarar fér 75
procent av foretagets forsaljning.

Prototyper

Inne pa Lars Olssons tjanste-
rum star nya prototyper, klara
for lansering om nagot ar.

- Det galler att folja med i ut-
vecklingen och aven ta upp mo-
deller av moderna tagset. Men
angloken ar nagot vi formodligen
aldrig Ooverger. Be ett barn rita
ett tag och det blir formodligen
ett anglok. Jag tror det har att
gora med att anglok ar vanligast
i sagans varld, sager Lars Olsson.

Nostalgi

Vi avslutar forstas besoket i
Osby med en rundvandring pa
lekoseumet, dar museiintendent
Solveig Nordh kunnigt guidar oss
genom Brios 120-ariga historia
och med manga leksaker som
vacker nostalgiska minnen. Har
finns Brios hela tratagshisto-
ria, fran férsta modellen fran
1957-58 till Smart Track 2004.



- Var affarsidé ar kort och gott
att innesluta explosioner, sa-
ger Dynasafe’s vice VD Jorgen
Bjorkman. Foretagets huvud-
kontor finns i Karlskoga. Idag
har man en arsomséattning
pa cirka 100 miljoner kronor,
men bara 20-talet anstéllda.
- Vara egna anstallda ar tek-
niker eller marknadsforare. All
tillverkning ar utlagd péa lego.
Darfor blir omséattningen val-
digt hog raknat per anstalld.
Idag ar Dynasafe varldsledande
inom segmentet bombvagnar.

Leder utvecklingen

- Konkurrenter finns, men de
arbetar inte med lika sofistike-
rade I6sningar som vi och idag
vill jag pasta att det ar Dynasafe
som leder produktutvecklingen.
Trots manga egna tekniker
behdver Dynasafe uppbackning
med teknisk dokumentation.
- Vi har inte tillrackliga egna
resurser och darfér anlitar
vi underleverantdrer. Sedan

Stefan Elfors mandvrerar den senaste bombvagnstypen till Taiwan.

en tid finns ett samarbete
med Condesign Nevo i Karl-
skoga, dar Condesign i
huvudsak arbetar med produkt-
och underhallsmanualer,
fortsatter Jorgen Bjorkman.
- Vara destruktionsanlaggningar,
men ocksa bombvagnarna, ar
avancerade produkter dar genom-
arbetade manualer &r en viktig
del i vart totalkoncept. En fordel
med Condesign ar att man har en
hog teknisk forstaelse. En annan
fordel ar att Condesign har lang
erfarenhet av uppdrag inom
forsvarsindustrin, vilket ju
ar néarbeslaktat med vara
egna verksamhetsomraden,
fortsatter Jorgen Bjorkman.

Boforskoncernen

Embryot till dagens Dynasafe
féoddes inom Boforskoncernen,
dvs. inom férsvarsindustrin.
Men huvuddelen av foretagets
utveckling har skett som ett
sjalvstandigt féretag med Johnny
Ohlson som huvudagare och VD.
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Bombvagnar och utrustning for
inkapsling av sprangamnen
har varit Dynasafes huvudom-
rade men under de senaste
aren har det skett en paral-
lell utveckling av foretagets
destruktionsanlaggningar.
- Runt om i véarlden finns ett
mycket stort destruktionsbehov
av uttjdnt ammunition. Det finns
till exempel fortfarande stora
mangder stridsgasgranater fran
forsta varldskriget. En stor fordel
med var konstruktion ar att den
klarar alla typer av ammuni-
tion, inklusive stridsgasgrana-
ter, avslutar Jérgen Bjorkman.

-

Bakom bombvagnen
star Bjérn Karlsson
och Jérgen Bjérkman.




Manualen har i forsta hand ta-
gits fram for utbildning men an-
vands ocksa vid t.ex. felsokning.
Husqgvarnas EWM-koncept har
skapats av Condesign.

- H6g service till vara slut-
kunder ar ett av Husqvarnas
starkaste forsaljningsargument.
I var policy ligger att vi skall serva
och reparera snabbt och kunnigt,
och da fungerar manualen som en
kunskapsbank for vara servicetek-
niker och medarbetare, berattar
Goran Carlstrom, Area Service
Manager hos Husqvarna AB.
Husqvarnas EWM ar uppdelad

i tre olika avsnitt, for respektive
motorsagar, réjsagar och akbara
grasklippare.

Erkand kvalitet

- Inom flera av vara produkt-
segment tillhor vi en av de stora
aktorerna pa varldsmarknaden.
Samtidigt har vi ett erkant hogt
kvalitetsrykte. Husqvarnas pro-
dukter anses halla en hog klass
och det stéller krav ocksa pa
service, teknisk support och
informationsmaterial.

- Var EWM-satsning ligger dar-
for helt i linje med Husqvarnas
kvalitetspolicy, sager Géran Carl-
strom.

- Det finns en stor fordel med det
digitala formatet. Det ar enkelt att
distribuera och idag har de flesta
aterforsaljare tillgang till dator. Vi
har inte 100-procentig téackning
an, men IT blir en allt viktigare del

Pa utbildningsavdelningen har G6ran Carlstrém tillgang till en komplett maskinuppséttning.
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som informationsbéarare, &nda ner
pa aterforsaljarniva.

God teknikforstaelse

Goran Carlstrom ar ndjd med
samarbetet med Condesign:

- Condesign har en hég teknik-
forstaelse och det gor att man pa
ett bra och pedagogiskt satt kan
forklara dven komplicerad teknik.
Vi ar ocksa nojda med att Con-
design snabbt kom in i projektet
och manga ganger arbetar valdigt
sjalvstandigt.

- Enannan férdel &r att vi tillsam-
mans hittat ett antal synergier
som gor det mojligt att fa ett
optimalt utnyttjande av informa-
tionsmaterialet, avslutar Goran
Carlstrom.

TROLLHATTAN ‘ ’
GOTEBORG ‘
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Condesignkoncernen bestar av
moderbolaget Condesign AB och sju
dotterbolag som levererar tjanster
till industrin inom tre affarsomraden;
Kommunikation, Automation och
Konstruktion. Condesign grundades
1984 i Géteborg och har idag ca 160
anstallda, verksamma pa atta orter i

sodra Sverige.
Inom affarsomrdde Kommunikation
ar vi specialiserade pa tjanster inom

omradena Teknikinformation, Mark-
nadskommunikation och System-
utveckling for dokumenthantering.
Med var breda kompetens kan vi
erbjuda ett mervarde i kommunika-
tionsprocessen.

Affarsomrade Automation arbetar
med konstruktion av kompletta auto-
matik- och reglersystem samt konsult-
tjanster inom elkonstruktion. Inom
Konstruktion &r huvudinriktningen
fordonskonstruktion.

Condesign Nevo AB
Mellanasgatan 24

691 33 Karlskoga
Telefon 0586-72 18 80
Fax 0586-72 18 90

Condesign Teleskop AB
Ostra Storgatan 67

553 21 Jonkoping
Telefon 036-30 83 80
Fax 036-30 83 82

Agatan 15 B

745 35 Enkoping
Telefon 0171-309 28,
Fax 0171-44 79 39

Condesign Communications AB
Nya Tingstadsgatan 1

422 44 Hisings Backa

Telefon 031-744 17 00

Fax 031-744 17 01

Kristineholmsvagen
441 80 Alingsas
Telefon 0322-60 66 00
Fax 0322-60 66 03

Condesign Ljungby AB
Garvaren

341 60 Ljungby

Telefon 0372-883 80
Fax 0372-883 99

www.condesign.se
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